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Vdazené zadkaznice, vazeni zakaznici,
dovolte ndm, abychom Vam predstavili novou sluzbu, kterd Vdm poskytne vyssi
informovanost o nasich sluzbdch a zdsazich — tzv. SMS Info.

Co je to SMS Info?

Tato sluzba Vam umoznuje ziskavat novinky od nasi spoleCnosti na VAas mobilni
telefon. Zdarma tak ziskdte prehled o pldnovanych vylukdch, poruchdch a
ndslednych odstavkdch, vyjimecnych provoznich uddlostech, zméndch v provozni
dobé ci informace o aktudinich cendch. Postupné bude sluzba rozsifena i o
informace o terminech odectu a vymény vodoméru Ci upozornéni na splatnost zaloh
a faktur.

To mé bude pfichazet spousta zbytecnych zprav!

NIKOLIV! Veskeré informace jsou zasildny inteligentnim systémem, ktery Vam zasle
zpravu, jenz se tykd Vasi oblasti zajmu. MUzete si zadat celou obec (i vice obci), ulici
(opét i nékolik ulic) &i jen V&S domov. Registrovat muizete tolik oblasti, kolik
potfebujete kontrolovat. Zaddte si své bydlisté, domov svych rodic, svoji chatu Ci
tfreba i své zaméstndani. Jakmile nastane problém na vodovodnim fadu Ci bude
pldnovdna odstdvka, ziskate o dané situaci informaci.

Budete-li zasldna jedna informace do viech Vasich oblasti z&jmu, nepfijde Vam viak
tato informace za kazdou oblast, ale jen jedinou SMS zpravou.

UPOZORNEN(: Veskeré informace spojené sodecty, vymé&nou vodoméru, &i
upozornéni ohledné splatnosti je zasildno jediné na telefonni Cislo spojené
s opradvnénou osobou.

Co meé bude tato sluzba stat?
Jediné Cas k Vasi registraci. Jinak je sluzba kompletné zdarma.

Kde se mohu registrovat?

Toto mUzete provést jak na nasich webovych strdnkdch (http://www.vodospol.cz),
na centrdlnich strdnkdach registrace (http://www.voda-info.cz), &i zasldnim SMS
zprdvy ve tvaru VEOLIA na cCislo 720 001 112, kdy Vé&m zpét zavold pracovnik Call-
centra, ktery s Vami provede registraci.

Chcete-li registraci provést pfimo v nasi spolecnosti, staci nds navstivit a vie s Vami
zaridi nasi pracovnici.

Co vSe budu pottebovat vyplnit?

Budeme od Vds potfebovat Vase jméno a prijmeni, rok narozeni a mobilni telefon.
Ddle bude ndsledovat nejdllezitéjsi Cast registrace, kde si mUzete vybrat oblasti
Vaseho zdjmu.

Vyberete si Kraj Plzensky, nasledné okres Klatovy. V Cdasti Obec si zvolite spddovou
oblast Vaseho zdjmu. Ndsledné jiz mUzete pridavat do Vasich mist z&jmu celou obec.
Chcete-li vice upresnit V&§ vybér, mizete zvolit i ulici, kterd Vds bude zajimat a
nakonec vie upresnit Cislem popisnym (evidencnim).

U vybrané obce / ulice / Cisla domu, poté zvolite typ objektu a dany vybér potvrdite.
Vyse zminény postup mizete opakovat tolikrat, kolik potfebujete zadat oblasti z&jmu.
Nakonec vlevo dole kliknete na tlacitko Registrovat sluzbu.



Na Vas mobilni telefon poté dorazi SMS sPIN kdédem pro ovéreni sprdvnosti
zadaného telefonu. Jakmile tuto SMS dostanete a zaddate, bude V&S UCet aktivovan.

Teésime se na dalsi spoluprdci a véfime, ze tato sluzba zdkazniky opét utvrdi v nasi
snaze zlepsovat vzdjemnou komunikaci a informovanost.
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